
スポーツ教室に係る注意事項（R8 年 2 月～版） 

（お申込前に必ずご一読ください） 

 

1. 教室申込について 

□申込後、期途中での教室変更はできません。 

□継続をご希望の場合は、優先申込期間にお申込をすることができます。WEB 登録の方には、メ

ールにてご案内をいたします(産後ママのためのヨガを除く)。 

※期間内にお申込がない場合は、新規申込扱い(先着)となり、定員が埋まり次第、申込を閉め切

ります。 

□抽選申込について【対象：Kid`s Gym Class 1 期(予定)】 

当落はメールで通知いたします。抽選期間・抽選日は開催要項をご確認ください。 

当選後、抽選日を含む 1週間以内に「支払い方法を選択」を行ってください。期限内に選択がない

場合は、自動的にキャンセルとなります。 

※窓口登録の方は、お電話で当落の結果を確認し、期限内にお支払いください。 

 

2. 受講料について 

□クレジット決済を選択された方は、申込を確定した時点でお支払いが完了です。 

 ※窓口登録の方は、窓口現金支払いのみとなります。 

□現地支払いを選択された方は、教室開催前（申込期間内）までに窓口にて受講料をお支払いく

ださい。※事前にスマートフォン（プログラムサーチマイページ）または会員カードの QR コ

ードをご準備ください。 

□お支払いいただいた受講料は、原則下記に該当しない場合、返金はいたしません。 

（１）参加者の都合によるもの 

※以下ア～ウについては、参加料から事務手数料（500 円）を差し引いた金額を返金します。 

ア 事業開始前のキャンセル 

イ 傷病等健康上の理由により、参加困難になったと施設長が認める場合 

ウ 転勤又は転校等により、参加困難と施設長が認める場合 

エ 施設長が参加困難と認める場合 

（２）施設側の都合によるもの 

（３） （１）、（２）のいずれにもよらないもの 

ア 悪天候の場合又は地方自治体からの中止要請があった場合 

イ 疾病・感染症等により参加者本人が所属する企業・学校等において、出席停止・臨時休校・

学級閉鎖等の措置が講じられている場合 

  



3. 出席処理について 

□出席処理は、会場の入り口にあるタブレットで行います。スマートフォン（プログラムサーチ

マイページ）または会員カードの QR コードを読み取りの上、出席の処理を済ませてください。 

 ※操作方法は、タブレット付近に掲示しておりますので、ご確認をお願いいたします。 

※QR コードをお忘れの場合でも、生年月日と電話番号をご入力いただけますと出席処理が可

能です。 

□出席処理を行っていなかった場合、教室中の事故による保険適用の対象となりません。教室参

加前に必ず行ってください。 

□教室の欠席連絡は不要です。 

□会員カードの発行は初回のみ無料です。再発行は有料（100円）です。 

 

4. その他 

□荷物の管理は更衣室のリターン式コインロッカー（100 円）等をご利用いただき、各自の責任

で行ってください。※盗難や荷物の取り違い等については責任を負いかねます。 

□事業の様子を撮影し、広報物等に掲載・使用する場合がありますので予めご了承ください。 

□お子様連れの受講はご遠慮ください。(産後ママのためのヨガを除く) 

※教室参加者以外は、会場への入場はできません。但し、幼児・小学生を対象とした教室は、指

定の場所で見学可能です。 

□やむを得ない事情により、急遽講師の代行や休講となる場合がございます。 

□教室休講について 

・休講の情報は当施設ホームページをご覧いただくか、WEB 登録をされた方は、メールでお知

らせいたします。なお基本電話連絡を行いませんので、教室当日はメールまたはホームページ

をご確認の上、ご来館ください。 

・屋外教室(対象：テニス、Jr.サッカー)の雨天等の開催有無については、教室開始 1 時間前を

目安にお知らせいたします。なお、中止となった回は予備日に振替となります。中止日数が予

備日数を上回った場合は、開催出来なかった分の費用を後日還付いたします。 

□参加当日のご自身の体調管理は自己責任においてご参加ください。 

□持病をお持ちの方、現在治療中・通院中の方は必ず事前に主治医にご相談の上、その指示に従

いご参加ください。 

□WEB 登録をされた方は、メールを受信できるようにドメイン受信設定の解除をお願いいたし

ます。 

□登録情報（メールアドレスや電話番号、住所など）の変更が生じた場合は、マイページ「登録

情報の変更」から必ず変更してください。窓口登録の方は体育館窓口まで必ずお申出ください。 

 

 

仙台市泉総合運動場 


